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 )القرض( العقاري  الرهن قروض –( KFS)بيان الحقائق الرئيسية 

 

عليددددد   يجددددد و  سدقدددددر   حدددددو  سدرئي دددددي  سلإرشددددد  ي  سد علومددددد   هدددددمس سد  ددددد    حددددد  ي :هامةةةةةة ملاحظةةةةةة
 مشدددور  طلددد  عليددد  يجددد ع  ئدددم    هدددمس سد  ددد   وفدددا ح دددد  عددد ب ف دددب ود   ددد  مددد    دددو  . قرسءتدددع اع  يددد 

س ق ًوًيادددد   ولا  ل مدددد  لا يعدددد  هددددمس سد  دددد   . م دددد قل  ومدددد  سد قددددرر و  . د دددد  تق ي ددددع وو سدقددددر  اأخددددم عقدددد ا
 سدقر . على سد طبق  وسلأحك ب سدشروط ج يع   ض   طل  ا وج    ب توثيق سدقر 

 

 قبددددد  مددددد  ومدددددرخ  دل  ظددددديب وسدرق اددددد  خ ضدددددع تجددددد رد    ددددد   (سدب ددددد ) ب.ع.ش سلاسددددد    ر   ددددد   ًحددددد 
 ع وسً ددددددد  علدددددددى خطياددددددد  مع دددددد  سد وسصددددددد  ي ك ددددددد هدددددددمس  . سد ركدددددد د  سد  حددددددد   سدعربيددددددد  سلإمددددددد رس  مصددددددر 
ددددددا سدبريدددددد  عبددددددر وو سدبريدددددد د دددددد  ي ك دددددد و . و ًدددددد   سد ددددددمكور  سدع دددددد وي  علددددددى سلإدك روً    دددددد  سلاتصدددددد   ويضا

 .سدع  وي  ج ً  إدى سد مكور ع لاءً    جرب  سدخ ص سد  تف خط عبر

 
 المتحدة العربية الإماراتدولة  الشارقة، ،1885ص.ب.: العنوان

 600 544404: العملاء تجربةخط 
 wecare@investbank.ae: لكترونيالإ  بريدال

 
 القرض وصف -1

 سدعربيددددددد  سلإمددددددد رس   ودددددددد  فدددددددا سد قي دددددددي  دلع دددددددلاء ُ  ددددددد   عقددددددد رد  دددددددره   قدددددددر  هدددددددو سدقدددددددر  
 سد  حدددددد    سدعربيدددددد  سلإمدددددد رس   وددددددد  د ددددددوسط ا وو  جدددددد ه  عقدددددد ر شددددددرسء مدددددد  د  كيدددددد  ب سد  حدددددد   

 سدقدددددر  سددددد س  يجددددد و (. GHP) سد خ لفددددد  سدحكوميددددد  سلإسدددددك    دددددرسم  إطددددد ر فدددددا فددددديلا  دب ددددد ء
 .ش ر 300 ت ج وز لا علي   م فق فا إط ر م  

 
 :لمنتجل الرئيسة تفاصيلال -2

 ودغر  شرسء عق ر.  تج ريا  ت  يلاا  ا ع ب ر  يُق ب سدقر  •
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دددددد  سدقددددددر    طلدددددد . سلاسدددددد    ر   دددددد  دصدددددد د  سدعقدددددد ر رهدددددد  مق  دددددد  سدقددددددر   دددددد  يُ  •  تأمي ادددددد  ويضا
ددددد   ؤخدددددم. سد  ددددد في  ا ع بددددد ر  سلاسددددد    ر   ددددد  دصددددد د  وسدعقددددد ر سدحيددددد   علدددددى  ضددددد    شدددددي  ويضا
 .إذًا س   مع سدقر  مبلغ م ٪ 120 يع   موقع وب بلغ  ودك ع مؤرخ  غير

 

 :والأهلية المتطلبات -3
ددددددد  21 سدع دددددددر مددددددد  تبلدددددددغ( و: )و  يجددددددد   سدقدددددددر  علدددددددى دلحصدددددددو  اطلددددددد  دل قددددددد ب   علدددددددى ع ما

مددددد  سدوسفددددد    سدعدددددد ملي   وو سد  حدددددد   سدعربيددددد  سلإمددددد رس   ودددددد  مددددددوسط ا مددددد  كدددددو  ت( ب) سلأقددددد  
 علددددددى ح صددددددلاا تكددددددو  ( ج)  سد  حدددددد   سدعربيدددددد  سلإمدددددد رس   وددددددد  فددددددا قدددددد ًوًا اشددددددك  وسد قي ددددددي 

رستبددددددد   يقددددددد  لا(  )  (AECB) سلائ   ًيددددددد  دل علومددددددد   سلاتحددددددد   مددددددد  و ًدددددددى كحددددددد  541  رجددددددد 
 علددددى سد حددددو سدددددمد يطلبددددع سدعقدددد ر سددددعر فددددا ت دددد هب( هددددد) إمدددد رستا   رهددددب 5,000 عدددد  سدشدددد رد 

 .مصر  سلإم رس  سدعربي  سد  ح   سد رك د 

 
 :الرئيسية الميزات -4

 معدددددد  ير لاسدددددد يف ء تخضددددددع إمدددددد رستا  رهددددددب مليددددددو   15 إدددددددى تصدددددد  ع ديدددددد  قددددددر  مبدددددد دغ (و
 سد    خ م  ً   ذد  فا ا   سلأخرى  سلإقرس 

 س   25 إدى تص  س س  ف رس  (ب
 سدعربيددددد  سلإمددددد رس   ودددددد   دددددوسط اد) سد ددددد ود   خلددددد  وضدددددع   8 إددددددى تصددددد  قدددددر  مبددددد دغ (ج

 (لوسف   د) سد  ود   خل  وضع   7و( سد  ح  
دددد  سدعقدددد رد  سدددددره  قددددر  اشددددأ  سدقي دددد د  ددددب  سدقددددر  إدددددى  سلأقصددددى سدحدددد  دددد ب تح  دددد   (   وفقا

 سد رك د  سدب   يضع   سد ا دلوسئ 

 
 :المعالجة وقت -5

 وتقددددد يب سدقدددددر  طلددددد  توقيدددددع مددددد  ع ددددد   دددددوب 14 غضدددددو   فدددددا مددددد  سد قدددددرر مع دجددددد  سدقدددددر  
 ح ددددد  فددددا سدقددددر   صددددر  تأجيدددد  يجددددوز ذددددد   ومددددع سدب دددد   إدددددى سد طلوبدددد  سد  دددد   س  ج يددددع
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س سدب دددد    لقددددى ح ددددى عليددددع  سد وسفقدددد   وسد  دددد ز  سلاسدددد    ر   دددد  دصدددد د  سدعقدددد ر رهدددد  علددددى تأكيدددد ا
 .دب  ص د  سد سدحي   على سد أمي وثيق   ع 

 
 (:لآخر وقت من للتغيير ويخضع إرشادي) الفائدة سعر -6

 سدف ئدددددد   سددددددعر علددددددى ضددددددبطع ويدددددد ب س م غيددددددرا  سدعقدددددد رد  سدددددددره  قددددددر  علددددددى سدف ئدددددد   يعدددددد  سددددددعر 
 3/  وسحددددد  شدددد رد ددددد    (سلإ بددددور) سد  حددددد   سدعربيدددد  سلإمددددد رس   وددددد  فدددددا سدب ددددو   دددددي  سد عددددرو 

 ا وجبددددددددع تكددددددددو   م غيددددددددراس دل  دددددددد   دب دددددددد س قدددددددد  يقدددددددد ب٪. 4.0 -٪ 1.5    ددددددددب  هدددددددد م +  وشدددددددد ر
  دددددعرا مدددددرتبط م غيدددددر سدددددعر ثددددب ت حدددددو  إددددددى مبددددد ئا ث  ددددد  سدددددعر  دددددي  مخ لطددددد  سدف ئددددد   وسددددع ر
هدددددمس  . سد ددددد ئ  (سلإ بدددددور) سد  حددددد   سدعربيددددد  سلإمددددد رس   ودددددد  فدددددا سدب دددددو   دددددي  سد عدددددرو  سدف ئددددد  

فدددددا  يكدددددو   سد حدددددو  وع ددددد   سددددد ويا ٪ 6.5 -٪ 3.5 حددددد و  فدددددا سد بددددد ئا سد   ددددد  سد دددددعر يكدددددو  و 
 سدعربيدددددد  سلإمدددددد رس   وددددددد  فددددددا سدب ددددددو   ددددددي  سد عددددددرو  سدف ئدددددد   سددددددعر٪ + 4.00 -٪ 2 حدددددد و 

 سدف ئددددددد   لأسدددددددع ر مخ لددددددف هيكددددددد  سدحكوميددددددد  سلإسددددددك   دبدددددددرسم  يكدددددددو   قدددددد . (سلإ بدددددددور) سد  حدددددد  
س  سدف ئدددد   سددددعر و  سدعلددددب  رجددددى(. ذستددددا إًشدددد ء وو جدددد ه ) سد خ دددد ر سد  دددد   م غيددددر علددددى سع  دددد  ا
دددددد  تغييددددددر  وي كدددددد  سدقددددددر  مدددددد   طددددددوس  سم غيددددددرا يكددددددو   سد  غيددددددر  وسلأحكدددددد ب سدشددددددروط لأحكدددددد ب وفقا
 لاو . دقرضدددددد  سد   دددددد ق  سدرصددددددي  علددددددى سدف ئدددددد   سددددددعر ويح  دددددد . سدقددددددر  مدددددد   وث دددددد ء سدع مدددددد 
  (.سدف ئ   على سدف ئ  ) مركب  ف ئ   ًفر 

 
 وسددددد   علدددددى سدقدددددر  ق دددددط مددددد  كجددددد ء شددددد ريا  سد  ددددد حق  سدف ئددددد   وفدددددا سد دددددي س ذستدددددع  تح ددددد  

 سدشددددد ر ذدددددد  فدددددا دلأيددددد ب سدددددد قيق سدعددددد   علدددددى   ددددد ءا  شددددد ريا  سد  ددددد حق سلأس سددددداسدقدددددر   مبلدددددغ
 :و ً   دل ع  د  وفقا 

 
 365( / الشهر أيام عدد×  الفائدة سعر×  المستحق الأساسيالقرض  مبلغ)
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 علدددددى سد فدددددرو  سد دددددعر علدددددى تدددددؤثر قددددد مددددد  سدجددددد  ر ا د لاحظددددد  وًدددددع توجددددد  عوسمددددد  وخدددددرى و  
 سدحصددددددر  لا سد  دددددد   سددددددبي  علددددددى تشدددددد    وسد ددددددا ادددددد  سدخدددددد ص سدعقدددددد رد  سدددددددره  قددددددر  طلدددددد 
دددددوع اددددد   سدخ صددددد  سلائ  ددددد    رجددددد   قددددد  ذدددددد   علدددددى عدددددلاو ا . سدرستددددد  تحويددددد  وعلاقددددد   سدعقددددد ر وً

. حددددد   علدددددى ح دددددد  كددددد  وسددددد   وعلدددددى لآخدددددر حدددددي  مددددد  سد رويجيددددد  سدف ئددددد   وسدددددع ر تقددددد يب  ددددد ب
 موقع ددددددد  علدددددددى علي ددددددد  سدع دددددددور ي كددددددد  هدددددددم   سد رويجيددددددد  سدف ئددددددد   وسدددددددع ر يقددددددد ب سدب ددددددد  ع ددددددد م و 

دددددددا  اطلددددددد  سد قددددددد ب وقددددددد  فدددددددا وبددددددد ب سلإ دددددددلا    ددددددد   سدعقددددددد رد  سددددددددره  قدددددددرو  ضددددددد   سلإدك روً
 .سد   ي  على دلحصو 

 
 معادلة سعر الفائدةتوضيح 

 و  اددددد ف رس  ع  ئدددددم    (سد جدددددي  وددددددي ) سدقي سدددددا سدف ئددددد   سدددددعر علدددددى   ددددد ءا  سدقدددددر  مددددد   فدددددا ح دددددد 
٪ 0.50 هدددددو (سلإ بدددددور) سد  حددددد   سدعربيددددد  سلإمددددد رس   ودددددد  فدددددا سدب دددددو   دددددي  سد عدددددرو  سدف ئددددد   سدددددعر

 سدددددددددره  قددددددددر  علددددددددى٪ 3.49 سدف ئدددددددد   سددددددددعر ف دددددددديكو    ٪2.99 هددددددددو اددددددددع سد ع ددددددددو  سد دددددددد م  وو 
 سدف دددددر  و  اددددد ف رس  ع  ئدددددم   هجدددددي   وًدددددع علدددددى سد فدددددرو  سدف ئددددد   سدددددعر تح  ددددد  وفدددددا ح دددددد  .سدعقددددد رد 
  ودددددددد  فدددددددا سدب دددددددو   دددددددي  سد عدددددددرو  سدف ئددددددد   سدددددددعر  لي ددددددد ٪ 3.25    دددددددب  سددددددد وس  5 هدددددددا سد    ددددددد 

  ددددددي  سد عددددددرو  سدف ئدددددد   سددددددعر و  ادددددد ف رس ) وشدددددد ر 3 د دددددد   (سلإ بددددددور) سد  حدددددد   سدعربيدددددد  سلإمدددددد رس 
 وتددددددب هدددددد م  ٪ 2.99٪( + 0.50    ددددددب  (سلإ بددددددور) سد  حدددددد   سدعربيدددددد  سلإمدددددد رس   وددددددد  فددددددا سدب ددددددو 
د ددددعر سدف ئدددد   سد قددددرر فرضددددع علددددى  سلأ ًددددى سدحدددد ٪ )3.75 ع دددد  د ددددعر سدف ئدددد   سلأ ًددددى سدحدددد  تح  دددد 

 سددددددعر يكددددددو  و  سد   سدددددد   سد دددددد   مدددددد  سع بدددددد راس (سدصددددددل  ذس  سلأخددددددرى  سد كدددددد ديف سدقددددددر  مددددددع مرسعدددددد  
 سلإمدددد رس   وددددد  فددددا سدب ددددو   ددددي  سد عددددرو  سدف ئدددد   سددددعر إمدددد  سد   سدددد  سد دددد   فددددا سد طبددددق سدف ئدددد  

د دددددددعر سدف ئددددددد    و   ددددددد   سلأ ًدددددددى سدحددددددد  وو  + سد ددددددد م  وشددددددد ر 3 د ددددددد   (سلإ بدددددددور) سد  حددددددد   سدعربيددددددد 
 سلأ ًدددددى سدحدددد سددددعر ف ئدددد   وعلدددددى مدددد   مق  دددد ٪ 3.49=٪2.99٪ + 0.5 سد دددددي  ريو  هددددمس فددددا. وعلددددى

 سفصدددددد ع ا  سد   سدددددد  سد دددددد    ثددددددب يكددددددو  سددددددعر سدف ئدددددد   سع بدددددد راس مدددددد   %3.75   ددددددب   د ددددددعر سدف ئدددددد  
 .%3.75    ب 
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 : لا ك   سدقر  ا وج  دل فع سد رما سد  ل   و  بسدعل  رجى
 ( سدب   قب  م  ت ويل   تب إذس) سدحي   على سد أمي  وثيق ( و

 سد فع   م أخر  سد  س /  دلأق  ط سدرئي ا سدع صر( ب
 سد فع   م أخر  سد  س /  لأق  طس فا سدف ئ   ع صر( ج
 تأخر سد  س  ف ئ  (   

 سد   حق  غير سد      سلأخرى  سدرسوب ج يع( ه

 
 :تحذيرات
 المسةةةةةبق السةةةةةداد رسةةةةةوم تةةةةةد ع عندئةةةةةذ   الاسةةةةةتحقا ، تةةةةةاري  قبةةةةةل القةةةةةرض إذا سةةةةةددت •

 .البنك رسوم جدول  ي الموضحة بالمعدلات

 القةةةةروض تحكةةةة  التةةةي المسةةةةتهلك شةةةةرو   ةةةي الةةةةواردة العامةةةةة والأحكةةةام الشةةةةرو  تخضةةةع •
 تغييةةةرات بةةة ي العمةةةلاء إبةةةلا ومةةةن المقةةةرر . لآخةةةر وقةةةت مةةةن للتغييةةةر قبلنةةةا مةةةن المقدمةةةة

 الإلكترونةةةي موقعنةةةا علةةة  المعدلةةةة والأحكةةةام الشةةةرو  ونشةةةر المطلوبةةةة الإشةةةعارمةةةع  تةةةرة 
 .إليها للرجوع الأخرى  والمنصات

 المستحق غير المسددمبلغ القرض  عن مسؤولاا   ستظل دخلك، انخفض إذا •

رسةةةوم التخلةةةف  تةةةد ع عندئةةةذ   ، ةةةي الوقةةةت المحةةةدد لةةة  تسةةةدد أو تةةة خرت عةةةن السةةةداد إذا •
 أدناه. الموضحة بالمعدلاتعن السداد و ائدة جزائية 

 تكةةةةون  عندئةةةةذ   الاسةةةةتحقا ، تةةةةاري   ةةةةيد عةةةةة مةةةةا  لةةةة  تسةةةةدد أو تةةةة خرت عةةةةن السةةةةداد إذا •
ا  :ما يلي أخرى، أمورجملة  بين من للبنك، ويحق السداد عن متخلفا

 ب ثر  وري. الكامل بالسداد والمطالبة إلغاء القرض −
 ذلةةةك  ةةةي بمةةةا ،المختصةةةة التنظيميةةةة السةةةلطات إلةةة  السةةةداد عةةةن التخلةةةف عةةةن الإبةةةلا  −

 ،للمعلومةةةةةةات الائتمانيةةةةةةة الاتحةةةةةةادو  المركةةةةةةزي، المتحةةةةةةدة العربيةةةةةةة الإمةةةةةةارات مصةةةةةر 
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 سةةةةلباا يةةةةؤثر قةةةةد ممةةةةا الأخةةةةرى، الائتمةةةةاني التصةةةةنيف ووكةةةةالات التحصةةةةيل ووكةةةةالات
 .المستقبل  ي الاقتراض عل  قدرتك من ويحد الائتماني تصنيفك عل 

 لا المثةةةةال سةةةةبيل علةةةة  ذلةةةةك،  ةةةةي بمةةةةا الممكنةةةةة، الاسةةةةترداد وسةةةةائل جميةةةةع اتخةةةةاذ −
 .ضدك قضائية دعوى  ر ع الحصر،

 مقابةةةةل الرصةةةةيد المسةةةةتحق غيةةةةر المسةةةةدد لاسةةةةترداد وبيعةةةة  لعقةةةةارالاسةةةةتحواذ علةةةة  ا −
 العقاري  الرهن قرض

 بةةةة موال للمطالبةةةةة الضةةةةمان، شةةةةيك ذلةةةةك  ةةةةي بمةةةةا مخصصةةةةة، ضةةةةمانات أي مااسةةةةتخد −
 .منك البنك

 

 الرسوم والمصاريف7- 
 م  مبلغ سدقر  فا وق  سدصر  %1  وج   فع  رس  المعالجة )تد ع لمرة واحدة(

  رهب 200 ا بلغ ق ر  سد دددددددددددددد س  تأخر رسددددددددددددددوب  وج   فع  • الرسوم والمصاريف الأخرى 
 .سدق ط س س  ح ى سدق ط فا تأخير ك  ع إم رستا 

 مبلغ م ٪ 1    ددددب  سدحي   على سد أمي  رسددددوب  وج   فع  •
 علىسد ددأمي   تغطيدد  ريوتوف  سدصددددددددددددددر  وقدد  فا سدقر 
 .سد   حق دقر خلا  م   س سدحي  

  وج   فع رسددددددددددب سد  ددددددددددوي  سد بكر   مق    سد  ددددددددددوي  سدكلي  وو  رسوم التسوية المبكرة
م  مبلغ سدقر  سد   حق غير سد     وو  %1سدج ئي      ب  

  رهب إم رستا  و     وق . 10,000مبلغ 
-م ددد  :  إذس كددد   مبلغ سدقر  سد  دددددددددددددد حق غير سد  ددددددددددددددددد   

   وقرر : رهب إم رستا 1,500,000/
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ع  ئم    سد  ددددددددددددوي  سدكلي  دل بلغ سد  دددددددددددد حق غير سد  دددددددددددد   -1
سددد ددبددلددغ سددد  دددددددددددددددد ددحددق  15,000= 1%*  1,500,000

10,000 
ع  ئم    رهب إم رستا   250,000سد  ددددددددددددوي  سدج ئي  د بلغ  -2

 2,500 سد بلغ سد   حق 2,500=  1%*  250,000
 

 إلةةة  الرجةةةوع يرجةةة . البنةةةك مةةةع تعاملاتةةةك علةةة  أخةةةرى  قياسةةةية رسةةةوم تطبةةةق قةةةد ذلةةةك، إلةةة  بالإضةةةا ة
 بنةةةةةك الاسةةةةةتثمار:: هةةةةةذا علةةةةة  عنةةةةةوان الموقةةةةةع الإلكترونةةةةةي المتاحةةةةةة والمصةةةةةاريف الرسةةةةةوم قائمةةةةةة
 https://investbank.ae/schedule- الأ ةةةةةراد للعمةةةةةلاء التعريفةةةةةة جةةةةةدول - الرسةةةةةوم جةةةةةدول

 charges.html 
 

ةةةا٪ 5 بنسةةةبة المضةةةا ة القيمةةةة لضةةةريبة والمصةةةاريف الرسةةةوم جميةةةع تخضةةةع  المعمةةةول للقةةةانون  و قا
 .المتحدة العربية الإمارات دولة  ي ب 

 
 والقيود المخاطر -8

 مدددددد    ددددددأثرحيدددددد  . سدددددد س   ي ك دددددد  م دددددد  وك ددددددر تق ددددددر  و  يجدددددد  لا وًددددددع تف ددددددب و  يجدددددد  •
 هدددددمس   غيدددددر و  ي كددددد .  فع ددددد  عليددددد  يجددددد  سد دددددا وسدفوسئددددد  سدددددد فع   ا ددددد س  سددددد س   ي ك ددددد 

  .سدف ئ   وسع ر زس   إذس وو سد  سم ت  تغير  وو  خل  تغير إذس

 مددددد   خدددددلا  سدق دددددط تأجيددددد  اطلددددد  دددددد  ي ددددد   هدددددمس سدعقددددد رد  سددددددره  قدددددر  و  مددددد  اددددد درغب •
  ددددؤ د قدددد  سدب دددد  سي سدددد  ضدددد   سد  كددددرر سد أجيدددد  مدددد  سلاسدددد ف    و  سدعلددددب رجددددى ُ  سدقددددر  

 .سدقر  د  وي  وطو  ف ر  إدى
 4 ه دددد   كدددد   إذس وو م  ظ دددد  غيددددر  فعدددد   ددددد   ب سدددددم   دلع ددددلاء سلأق دددد ط تأجيدددد   دددد ب ددددد  •

 شدددددد راس 12 آخددددددر فددددددا سد رتجعدددددد  سد ب شددددددر فويضدددددد   ا دخصددددددب سد/  شدددددديك  سد مدددددد  وك ددددددر وو
 .دلب   سد سخلي  سد ع  ير ي  وفا لا سدع ي  م  سد ق ب سد أجي  طل  ك   إذس وو

https://investbank.ae/schedule-charges.html
https://investbank.ae/schedule-charges.html
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 اخددددرس  قي مدددد  وو سدعقدددد رد  سدددددره  دقددددر  سد حدددد   سدوقدددد  فددددا سدشدددد ري  سد فعدددد  سدددد س  عدددد ب •
 إًفددددد ذ لإجدددددرسءس  ً يجددددد  سدعقددددد ر علدددددى حقوقددددد  تفقددددد  قددددد  سدقدددددرو   ووحكددددد ب شدددددروط مدددد  ود

 .سدب     خمه  ق  سد ا سدعق رد  سدره 
 التزامات العميل -9

 تأخير ود  و   سلاس حق س ت ريخ فا سدفور على قرض   فع   س س  م   أك سد (و
 فددددا ا دددد      ددددمس سدقددددر  سد  علقدددد  سلأخددددرى  سد  دددد   س  وج يددددع سد  دددد   س  هددددم  مرسجعدددد  (ب

 سد     س  هم  م  ود م  سد وقيع قب  وسلأحك ب  سدشروط ذد 
دددد  شدددددبك  علددددى سدب ددددد  موقدددددع مدددد  ا ً ظددددد ب  حقددددقسد (ج www.investbank.ae ) سلإً رً

 سد ح     د عرف  سد   ج س  و )
 وو   خلددددد  تف صدددددي  وو  وظيف ددددد  فدددددا تغييدددددر فدددددا ح دددددد  حددددد و  خطياددددد  سدب ددددد  إخطددددد ر ( 

 وو  سد ويدددددددددد  تف صددددددددددي  وو  سد ددددددددددك ي  سدح دددددددددد    ووادددددددددد  سدخ صدددددددددد  سلاتصدددددددددد   تف صدددددددددي 
علدددددى سد حدددددو سد علددددد  فدددددا  وخدددددرى  جوهريددددد  معلومددددد   ود وو سلأخدددددرى  سد  ديددددد  سد ف صدددددي 

 .م  ج ًب  موقع  وخرى  إقرسرس  وو/و سدطل  ً وذج
  سدددددوسء كلياددددد  وو دلقدددددر  سد  دددددبق سد ددددد س  فدددددا فدددددا ح دددددد  رغب ددددد  خطياددددد  سدب ددددد  إخطددددد ر ه(

 .سس حق قع ت ريخ قب  ج ئيا  
 .سدب   ووحك ب شروط دج يع سلام     (و

 
 الرئيسية والأحكام الشرو  -10

دددددددددددد  سدب دددددددددددد  يحدددددددددددد ف  (و  رسددددددددددددوبو  ميدددددددددددد س  تعدددددددددددد    فددددددددددددا ادددددددددددد دحق سدخدددددددددددد ص د قدددددددددددد  ر  وفقا
 م تدددددددددددع م دددددددددددبق إشدددددددددددع رتقددددددددددد يب  ا وجددددددددددد  سدقدددددددددددر وحكددددددددددد ب و  شدددددددددددروطو  ومصددددددددددد ري 

 .إدي   وما  60
ددددددددد  سدب ددددددددد  يحددددددددد ف  (ب  علدددددددددى سدف ئددددددددد   سدددددددددعر تعددددددددد    فدددددددددا اددددددددد دحق سدخددددددددد ص د قددددددددد  ر  وفقا

 إدي .  وما  30 م تع م بق إشع ر ا وج  تق يب سدقر 

http://www.investbank.ae/
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    ددددددددددددجي  سد  علقدددددددددددد  وسد صدددددددددددد ري  سدرسددددددددددددوب ج يددددددددددددع  فددددددددددددع سدع يدددددددددددد  علددددددددددددى يجدددددددددددد  ج(
 هددددددددددم  مدددددددددد  ود  فددددددددددع م ددددددددددؤودي  سدب دددددددددد    ح دددددددددد  ولا م دددددددددد حق  غرسمدددددددددد   وود سدعقدددددددددد ر
 .سدرسوب

 
 التهدئة  ترة -11

 سد  ددددد ي   طلددددد /  م ددددد   س  توقيدددددع مددددد  ع ددددد  ويددددد ب 5 غضدددددو   فدددددا سدقدددددر  إدغددددد ء دددددد  يحدددددق 
 وإدغددددد ء سد   ئددددد  ف دددددر  مددددد  دلاسددددد ف   . سدف دددددر  هدددددم  سًقضددددد ء ح دددددى سدقدددددر  سدب ددددد  يصدددددر  ودددددد 

وفددددا ح ددددد    خطيادددد  ع دددد  ويدددد ب 5 غضددددو   فددددا   ددددمس سد فدددد   سدب دددد  إ ددددلا  عليدددد  يجدددد   سدقددددر 
وطلدددد   م دددد   س  فددددا ع  دددد و  تدددد فع إدددددى سدب دددد  سدرسددددوب سد علدددد   ع  ئددددم  يجدددد  عليدددد   سلإدغدددد ء

صددددددر   مدددددد  سدب دددددد  د  كددددددي  خطيادددددد  سد   ئدددددد  ف ددددددر  فددددددا سدحددددددق عدددددد  سد  دددددد ز  ي ك دددددد . سد  دددددد ي 
 .سدفور على د سدقر  

 
 أو  wecare@investbank.ae عل  الإلكتروني البريد عبر مراسةةةةلتنا يرج  للتعليقات أو الشةةةةكاوى 

 600 544404 العملاء تجربة بخط الاتصال
 

 دلحصدددددددددو  / طلب   طلبا تق يب قب  سدرئي دددددددددي  سدحق ئق  بي   ت وي ً /  دت وي  تب وًع عا وجب / ًؤك  وؤك 
 .همس سدرئي ي  سدحق ئق  ي   / ف     وف   ق  قروً   / وً   قرو  ق ووً ا  سدقر  على

 
  اس  مقدم الطلب

  التاري   التوقيع
 

mailto:wecare@investbank.ae

